Acolhimed .,wsm

RECEPCAO, GERENTE E DONO

Orcamento
de exames.

A tabela de precos do laboratério (WorkLab, planilha ou PDF)
entra colando; o orcamento sai em segundos e vai pelo
WhatsApp.

PERFIL DE ACESSO PARA QUEM LEVA

Recepcao e Administracao Recepcao, gerente e dono 3 minutos de leitura



ANTES DE COMECAR

Seu primeiro acesso.
Em trés minutos.

Vocé recebe da clinica um link para criar a sua senha (por WhatsApp ou e-mail). Ele
vale por 72 horas e so6 funciona uma vez.

Abra o link, escolha uma senha s6 sua (pelo menos 8 caracteres, com letras e
numeros) e salve.

Entre no endereco da clinica com o seu e-mail ou usuario e a nova senha.

Recomendado: em Minha conta, ligue a verificacao em duas etapas (cddigo no
celular).

No celular, instale como aplicativo: no Android, menu : e Instalar app; no iPhone,
Compartilhar e Adicionar a Tela de Inicio.

O seu perfil acessa Atencao
e Qrcamentos: criar, enviar, imprimir e e Mudar os precos dos exames é da
acompanhar gestao (perfil com Financeiro)

Precos dos exames: colar a tabela do
laboratorio

Situacao do orcamento: aprovado, ligar
de novo, ndo fechou

Aprovado vira langamento no
Financeiro

Senha é pessoal. Ninguém da clinica nem do suporte vai pedir a sua senha. Esqueceu? Peca um
novo link a gestao da clinica. Tudo o que vocé faz no Acolhimed fica registrado com o seu nome
(LGPD).

As telas deste guia usam a Clinica Exemplo, com pacientes e exames ficticios. Na sua clinica, os
nomes serao os reais.
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PASSO A PASSO

01 Atelade Orcamentos

Clinica Exemplo

@ Inicio

& Agenda

O WhatsApp do dia
© salade espera
R Pacientes

A Laboratorio

|B Orgamentos

Financeiro
@& Contatos
<y Campanhas
B Recados
|~ Relatérios
{8 Ajustes

i= Cadastros
< Migracao
® Ajuda

sistema Acolhimed by INVISTA

WHATSAPP DO DIA Faltam enviar 32 mensagens hoje.

Abrir >
De 01/10/2026 a 30/10/2026
0 0 0 0%
orgamentos - R$ 0,00 em aberto - R$ 0,00 fechados - R$ 0,00 conversao - ticket R$ 0,00
[Nome, telefone ou n® | [o1/10/2026 1] [30/10/2026 1] [Todos os v|  Filtrar
Emaberto  Ligardenovo  Aprovado  Aprovadoemparte  Concluido  Nofechou

Nenhum orgamento neste filtro. Use "+ Novo orgamento”.

No menu, toque em Orcamentos. Ali ficam todos os orcamentos, com filtros por profissional e situacao
(em aberto, ligar de novo, aprovado, nao fechou) e os numeros do més: total, fechados e conversao.

02 Colar a tabela do laboratdrio

Em Orcamentos > Precos dos exames, abra a tabela de precos do laboratério (WorkLab, planilha ou

Clinica Exemplo

@ Inicio

& Agenda

O WhatsApp do dia
© Salade espera
R Pacientes

A Laboratorio
Financeiro

@& Contatos

<y Campanhas
B Recados

|~ Relatérios

{8 Ajustes

i= Cadastros

< Migracao

® Ajuda

sistema Acolhimed by INVISTA

WHATSAPP DO DIA Faltam enviar 32 mensagens hoje.

voitar  Precos dos exames

E 0 prego que entra no orgamento quando vocé escolhe um exame - 17 sem preo

Trazer a tabela de pregos

Abrir >

Abra a tabela de pregos do laboratdrio (WorkLab, planilha ou PDF da tabela), selecione as linhas, copie e cole aqui. Cada linha precisa ter 0 nome do
exame e 0 prego. Se tiver 0 c6digo na frente, ele também é usado.

Hemoglobina glicada (HbATc) 32,00
TGO (AST) 12,00

TGP (ALT) 12,00

PSA total 38,00

N

Cadastrar os exames que ainda nao estao na lista

Atualizar os precos

[Euscar exame pelo nome ou c6digo

EXAME

Colesterol total e fragdes

Creatinina

Ferritina

Gama GT

Glicemia de jejum

SETOR c6DIGO

‘ Buscar

PREGO PARTICULAR (RS)

Bioquimica 22,00

Bioquimica 40,00
Bioquimica sem prego

Bioquimica 9,00

PDF), selecione as linhas, copie e cole na caixa. Cada linha precisa do nome do exame e do preco; se
tiver o codigo na frente, ele também é usado.
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Clinica Exemplo £ 0 prego que entra no orgamento quando vocé escolhe um exame - 13 sem prego
@ Inicio 4 prego(s) atualizado(s).
& Agenda

O WhatsApp do dia
© salade espera
R Pacientes

A Laboratério
Financeiro

{® Contatos

<y Campanhas

B Recados

lv Relatérios

03 Precos atualizados

WHATSAPP DO DIA Faltam enviar 32 mensagens hoje.

Voltar  Precos dos exames

Trazer a tabela de pregos

Abra a tabela de precos do laboratdrio (WorkLab, planilha ou PDF da tabela), selecione as linhas, copie e cole aqui. Cada linha precisa ter o nome do
exame e 0 prego. Se tiver 0 c6digo na frente, ele também é usado.

Hemograma completo 25,00
Glicemia de jejum 12,00
40316491,TSH;35,00

Cadastrar os exames que ainda nao estao na lista

Atualizar os precos

[Euscar exame pelo nome ou codigo

Buscar

EXAME

{g—} Ajustes SETOR co6pIGO PREGO PARTICULAR (RS)
= Grirrn Colesterol total e fraces Bioquimica 22,00
s Creatinina Bloquimica
® Ajuda Ferritina Bioquimica 40,00

Sistema Acolhimed by INVISTA Gama GT Bioquimica [sem preco

Abrir >

Depois de "Atualizar os precos", a lista mostra o preco particular de cada exame. Vocé também pode

corrigir um preco direto na lista e tocar em "Guardar os precos". Quando o laboratorio mudar a tabela, é
s6 colar de novo.

04 Péros exames

Clinica Exemplo

@ Inicio

B Agenda

O WhatsApp do dia
© Sala de espera
2 Pacientes

A Laboratério
Financeiro

{8) Contatos

<) Campanhas
B Recados

| Relatérios

{8 Ajustes

= Cadastros

= Migragao

@ Ajuda

sistema Acolhimed by INVISTA

WHATSAPP DO DIA Faltam enviar 32 mensagens hoje.

voitar NOVO or¢camento
Aline Monteiro
Paciente ou interessado
Aline Monteiro
WhatsApp
(35) 98951-7233
Profissional

Qualquer um

PROCEDIMENTO

E-mail

Convénio

v Particular v

QT PRECO (R$)  DESCONTO (RS) TOTAL

[Escrever outro...

IExame: Hemograma completo

‘ 1 18,00 | 0,00 R$ 18,00 x

|Escrever outro...

[Exame: Glicemia de jejum

[Escrever outro...

\Exame: Hemoglobina glicada (HbA1c)

[Escrever outro...

[Exame: TsH

+ Mais um procedimento ((+ Por um exame...

Desconto geral (R$)
0,00
Forma de pagamento

A combinar

T 1 9,00 0,00 R$9,00  x
V“ 32,00 ] [000 R$32,00  x
v]‘ 1 25,00 ] [0.00 R$ 2500  x
v)
Total
R$ 84,00
Valido até
v 29/1/2026 =}

Abrir >

No Novo orcamento, escolha o paciente (ou escreva o nome e o WhatsApp de quem pediu). Em "+ Por
um exame...", escolha cada exame pedido: ele entra com o preco da tabela. Da para mudar a
quantidade, dar desconto por item ou um desconto geral.
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05 Enviarao paciente

Clinica Exemplo

@ Inicio

&) Agenda

O WhatsApp do dia
© Sala de espera
2, Pacientes

A Laboratério
Financeiro

@ Contatos

<) Campanhas
B Recados

|~ Relatérios

8 Ajustes

= Cadastros

= Migracdo

@ Ajuda

sistema Acolhimed by INVISTA

WHATSAPP DO DIA Faltam enviar 32 mensagens hoje.

Voltar Or¢amento n° 00001

Aline Monteiro - feito em 30/10/2026 por Administrador

Orgamento criado.

Em aberto - R$ 84,00

Particular - Pagamento: A combinar - Valido até 29/11/2026

Abrir a ficha do paciente

PROCEDIMENTO
Exame: Hemograma completo
Exame: Glicemia de jejum

Exame: Hemoglobina glicada (HbATC)
Exame: TSH

Total

Editar 0 orcamento

QT PRECO
1 R$ 18,00
1 R$ 9,00
S R$ 32,00
: R$ 25,00

DESCONTO

Abrir >

Imprimir Enviar no WhatsApp Agendar

TOTAL
R$ 18,00

R$ 9,00
R$ 32,00
R$ 25,00

RS 84,00

Editar

Mudar a situagao

Situagao

Em aberto v
Ligar de novo em (opcional)

dd/mm/yyyy (=]

Se for "Aprovado em parte", marque o que o
paciente aceitou

Exame: Hemograma completo
Exame: Glicemia de jejum

Exame: Hemoglobina glicada (HbATc)
Exame: TSH

Salvar situagio

Histérico

Criado em 30/10/2026, 10:20. Ultima mudanca
em 30/10/2026, 10:20.

Excluir orgamento

Com o orcamento criado, "Enviar no WhatsApp" abre o WhatsApp da clinica com o orcamento pronto
(sem custo) e "Imprimir" gera a folha para entregar. Depois, anote a situacao: aprovado, ligar de novo
ou nao fechou. Aprovado vira lancamento no Financeiro com um toque.
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PARA GUARDAR

Dicas rapidas.
Para o dia render.

0 Quando o laboratério mudar a tabela, cole de novo: os pregos se atualizam.

9 Quem ainda nao é paciente também recebe orgamento: basta o nome e o
WhatsApp.

e Marque "Ligar de novo em" para lembrar de retomar o contato.

° Use o desconto geral em vez de mexer no pregco de cada exame.

Precisa de ajuda?

Fale primeiro com a gestao da sua clinica. Para duvidas sobre o sistema, chame o suporte
INVISTA pelo WhatsApp. Este guia tem um video curto com o mesmo passo a passo.
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